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Le mot de Marine Desandre,
co-fondatrice des Parents Zens

- Marine Desandre, 
co-fondatrice des Parents Zens

Malgré les progrès réalisés ces dernières décennies pour 
parvenir à l’égalité des sexes sur le lieu de travail, les 
femmes restent souvent désavantagées lorsqu’il s’agit 
de concilier travail et famille. Face à ces problématiques 
familiales, notre objectif premier était donc de faciliter un 
milieu de travail inclusif tout en donnant la possibilité aux 
femmes de s’épanouir au niveau professionnel.

Aujourd’hui, un parent sur deux souhaitant une place en 
crèche n’a pas pu l’obtenir et 89 %* des parents salariés 
font face à de nombreuses difficultés pour jongler entre le 
travail et la vie familiale. C’est pourquoi, afin d’accompagner 
les évolutions sociales, notre positionnement a évolué en 
2022, pour aider les entreprises à favoriser non seulement 
l’équilibre de vie des femmes, mais également celui de 
tous les parents. 

Puissant outil RH pour attirer, fidéliser, engager 
ses collaborateurs et se différencier, cette nouvelle 
identité concrétise encore davantage notre ambition. 
Accompagner les entreprises dans leur gestion de la 
parentalité, c’est veiller à l’épanouissement de l’enfant, et 
réciproquement celui des parents, dans la sphère privée 
comme dans la sphère professionnelle. 

“

”*Source : INSEE / Observatoire de la parentalité / Robert Half 2022 / rapport 
Fédération Française des Entreprises de Crèches 2020
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Les Parents Zens, un acteur engagé 
au service des parents salariés depuis plus de 10 ans

Face au manque de places en crèches 
et à l’attribution de places en crèches 
d’entreprises trop restreinte, trouver le 
bon équilibre entre vie professionnelle et 
vie familiale est délicat. Il constitue un 
enjeu incontournable, tant pour les parents 
salariés que pour leurs employeurs.

C’est dans cette optique que Les Parents Zens 
(anciennement maplaceencrèche) est lancé 
en 2010 par Marine et Tanguy Desandre. 
Son objectif est simple : démocratiser la 
crèche d’entreprise. Véritable pionnier, ce 
dernier ambitionne de répondre aux besoins 
des parents salariés, et en particulier ceux 
des femmes, en co-construisant avec les 
entreprises de toutes tailles un projet qui 
soutient l’équilibre de vie des femmes ayant 
des enfants entre 0 et 3 ans.

En 2022, le groupe prend un tournant majeur 
et change de nom pour accompagner 
tous les parents salariés. Désormais, les 
fondateurs souhaitent prendre en compte le 
sujet de la parentalité en entreprise dans sa 
globalité, et s’engagent à améliorer la qualité 
de vie au travail de tous les salariés parents, 
de la grossesse à la majorité de l’enfant. 
En proposant une offre évolutive, le groupe 
dispose d’une gamme de services 360° pour 
répondre aux principales difficultés que 
rencontrent tous les parents salariés.

D’un réseau de crèches pour 
améliorer la place de la femme 
dans l’entreprise à un service 
global dédié aux parents salariés

2010 
Création de 
maplaceencrèche par 
Tanguy & Marine Desandre - 
200 crèches

2016 
1 000 crèches partenaires

2018 
Premières crèches sur site - Co-
création du label ParentsAtWork 
- Lancement du manifeste 
Place aux femmes

2019 
Création des services 
Parentalité - Début de son 
soutien à l’association 
Pour un Sourire d’Enfant

2021 
Engagement aux côtés du 
Gouvernement avec le label 
Family Friendly Company 
“Accompagner les 1000 
premiers jours & plus” 

2022 
maplaceencrèche devient 
Les Parents Zens  - 
Sortie de la webapp
Les Parents Zens

2020 
Plus de 4 000 crèches par-
tenaires - Ouverture d’un 
bureau en Haute-Marne

2013 
Lancement de la garde 
d’urgence et ponctuelle 
à domicile
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Quelques chiffres clés

Les Parents Zens en un clin d’œil

12 ans d’expérience 43 collaborateurs+500 clients

+ 4 000 crèches partenaires 
partout en France

380 gestionnaires de 
crèches partenaires

Retours des parents sur la qualité des crèches partenaires*

sont satisfaits
sont 

reconnaissants 
envers leur 
employeur

concilient mieux 
leur rapport 

vie pro / vie de 
famille

95% 94% 98%

*Enquête menée par Les Parents Zens du 6 janvier au 14 mars 2022 auprès des parents salariés accompagnés
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Vous souhaitez des visuels et plus d’infos sur ces études ?

Découvrez notre kit média
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Vidéo institutionnelle Témoignage de 
In Extenso Méditerranée

Cas d’entreprise sur le 
ZooParc de Beauval

Etude RH sur les entreprises 
et la parentalité

Baromètre parentalité en 
entreprise

Logo 
Les Parents Zens

L’équipe 
Les Parents Zens

Témoignage d’Eiffage 
Construction

https://www.youtube.com/watch?v=3uRoMBEBM3c
https://www.lesparentszens.com/temoignages-clients/In-Extenso-Baisser-turnover-avec-places-en-creche
https://www.lesparentszens.com/services/creche-du-zooparc-de-beauval
https://drive.google.com/file/d/1bJqzj5C6o6T8U6VzIWyfUwXE3YxJqXfQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/19ApgQ2eeqCtwZAQgWkHa1RWvMnT5-3fh/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1SHoV4Si3jffi75_b9O9o8uMEJ8WndJDa/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_gTZ9fnUk-T_ynrrlXJhcMzQ-kcY281y/view?usp=drive_link
https://www.lesparentszens.com/temoignages-clients/la-qualite-de-vie-au-travail-comme-moteur-pour-prevenir-les-risques-psycho-sociaux-en-entreprise


Un accompagnement des parents salariés au quotidien

Un réseau de plus de 4 000 crèches de qualité

Aujourd’hui, la notion de quête de sens au travail est plus que jamais d’actualité. Les parents 
s’engagent davantage pour des valeurs fortes, et la conciliation des vies prend de plus en plus 
d’ampleur lors de l’orientation professionnelle. C’est pourquoi Les Parents Zens souhaite se 
concentrer sur la dimension humaine, afin que les difficultés familiales du quotidien ne soient 
plus une contrainte professionnelle.

À la carte ou sur mesure, Les Parents Zens construit conjointement avec les entreprises une 
politique de parentalité qui leur ressemble et qui répond aux besoins quotidiens de leurs parents 
salariés dès la pré-natalité. Pour la petite enfance, de la garde complémentaire et de la garde 
d’enfant à domicile sont ainsi proposés. Pour les plus grands, du soutien scolaire en ligne, 
de l’orientation scolaire, et l’accès à des applications facilitant la vie des parents sont mis à 
disposition pour aider les enfants au quotidien, tout en diminuant la charge mentale des parents.   

Conscient que les crèches présentent un levier au service de la stratégie RH, Les Parents Zens 
propose des places en crèche à proximité de leur domicile ou de leur lieu de travail et, le cas 
échéant, la possibilité de créer une crèche dédiée à l’entreprise.

Afin d’améliorer le suivi de chaque projet, les parents sont accompagnés au quotidien par une 
conseillère familles qui les accompagne dans leur recherche de place en crèche, mais aussi dans 
l’aménagement de la logistique quotidienne. Chaque entreprise dispose ainsi d’une conseillère 
familles dédiée qui se tient à la disposition des parents pour leur apporter des éléments de 
réponses quant à leurs difficultés ou leurs besoins spécifiques.

En fonction des enjeux, des objectifs identifiés et de la typologie de l’entreprise, la formalisation 
du projet crèche permet de répondre aux différentes problématiques RH rencontrées. TPE, PME, 
ETI ou grands comptes : la mise en place d’un projet crèche se doit de passer par plusieurs 
étapes clés avant d’aboutir à un projet en adéquation avec la vision de l’entreprise. Des rencontres 
sont ainsi organisées pour comprendre l’étendue du projet et la zone de couverture à travers 
la définition d’un cahier des charges. Les équipes coordonnent ensuite l’accompagnement de 
l’entreprise dans son évolution, pour pouvoir proposer et réserver des berceaux en fonction des 
besoins de chaque famille.

Une offre entreprise adaptée 
à tous les parents salariés
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Zoom sur des solutions sur mesure apportées à Eiffage Construction

« En 2022, sur la base d’un constat issu d’une problématique de prévention puis d’une 
problématique de RPS, notre volonté était de faire évoluer nos organisations et de nous 
orienter vers des thématiques autour de l’accompagnement de la parentalité dans 
l’entreprise. L’idée était ainsi de mettre à disposition de nos collaborateurs un certain 
nombre de berceaux pour trouver des modes de garde sur la petite enfance de 0 à 3 ans. 
La capacité de proposer des solutions face à des situations spécifiques ont démontré toute la 
qualité de ces services, à travers un accompagnement réactif et de qualité. »

- Richard Gérifaud, directeur RH 

Des crèches d’entreprise 
sur mesure

Un salarié sans charge mentale est 
un salarié heureux et efficace. C’est 
pourquoi les crèches sur site ou à 
proximité du site de l’entreprise peuvent 
présenter de nombreux avantages 
pour optimiser sa performance. 
Ce projet, dirigé vers la culture de 
l’entreprise, est monté avec les 
partenaires institutionnels. Il est piloté 
intégralement par Les Parents Zens, de 
la réalisation d’une étude approfondie 
des besoins du client (sondage des 
salariés, proposition de solutions sur 
mesure), jusqu’à l’accueil des enfants, 
en passant par la conception et la mise 
en œuvre du projet. 

Ce projet crèche est géré par Les 
Parents Zens, en association avec 
le personnel qui veille en continu au 
respect des normes d’hygiène et au 
suivi pédagogique, et assure la gestion 
administrative entre la crèche et les 
parents salariés.

Étude du projet

Conception de la crèche, 
de la recherche du terrain 
à la définition du concept

Construction

Communication et 
attribution des places

Accueil des enfants

Suivi qualité

Sondage auprès des 
employés pour connaître 

les attentes et les 
modalités de financement

Les projets crèche
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Saverglass et le Zoo de Beauval, des enjeux communs pour dynamiser le territoire

Face à des problèmes d’attractivité de territoire, Saverglass et le Zoo de Beauval rencontraient 
des enjeux communs : attirer de nouveaux salariés et fidéliser les employés. En construisant 
une crèche sur mesure avec des modes de garde flexibles adaptés aux horaires de travail, cette 
solution d’accueil a permis d’allier marque employeur et attractivité du territoire.
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Des services complémentaires permettant de 
diminuer la charge mentale des parents

Si préserver l’équilibre entre vie personnelle et vie professionnelle est un levier de 
bien-être avant tout, il constitue également un facteur de succès dans la mesure 
où il contribue à la satisfaction et à la productivité des parents salariés. Du côté 
de l’entreprise, une meilleure compréhension des besoins de ses salariés favorise 
l’attraction et la rétention des talents, tout en lui permettant de se consacrer à 
sa responsabilité sociétale. Le positionnement qualitatif du réseau, essentiel à 
la création de valeur, caractérise sa différenciation à travers son expertise, ses 
services personnalisés et la qualité de ses partenaires. 

D’autres services sont proposés afin de compléter l’offre que propose les Parents 
Zens pour faciliter le quotidien des salariés parents et soulager leur charge mentale. 

La plateforme d’information sur la parentalité permet de fournir des éléments de 
réponse sous différents formats, que ce soit à travers des témoignages ou des 
conseils d’experts. En complément de ces avantages, sont proposées aux parents 
salariés des réponses individualisées autour de la formation sur la parentalité, 
du coaching parental et de la qualité de vie au travail. À partir de 2023, le groupe 
intégrera à son offre parentalité, un service de salariés aidants permettant d’assister 
les proches des salariés et de soulager leur charge d’aidant. 

En mettant à disposition une gamme de services complète, cette solution est un 
levier incontournable pour toutes les entreprises qui souhaitent renforcer leur 
marque employeur et fidéliser leurs équipes.
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La parentalité au travail figure parmi les enjeux les plus importants lors du parcours 
professionnel, puisque ce sujet est le pilier stratégique sur lequel un employé peut 
faire la différence, quitte à concilier son salaire au profit d’un équilibre de vie.

En accompagnant les parents salariés de la maternité à l’adolescence de leur 
enfant, l’objectif est de répondre à deux problématiques. D’une part, aider 
pédagogiquement l’enfant à se développer, et d’autre part renforcer les liens entre 
le salarié et l’entreprise. Ce package de services traduit ainsi des engagements 
forts permettant de regrouper toutes les composantes de la RSE.

La marque employeur, véritable levier 
pour fidéliser les collaborateurs
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Ils nous font confiance Nos récompenses

Partenariats

Place aux 
Parents !

Les Parents Zens est une entreprise responsable qui s’est fixé pour mission de mobiliser les 
entreprises, les pouvoirs publics et tous les acteurs de la parentalité. Pour ce faire, l’entreprise 
inscrit l’ensemble de sa stratégie et de ses actions dans trois engagements phares.

Place aux Parents ! - Afin de soutenir les parents salariés, la société 
a publié un manifeste pour améliorer leur qualité de vie, en soutenant 
l’accompagnement du congé maternité et paternité, ainsi que d’autres 
mesures de soutien à toutes les étapes de vie du parent. Le lien du 
manifeste pour soutenir les parents de votre entreprise. 

Label ParentsAtWork® - La qualité de vie au travail étant un critère essentiel 
dans l’orientation professionnelle, un label visant à évaluer les pratiques 
internes en matière de parentalité a été développé pour développer 
l’attractivité des entreprises. 

Label Family Friendly Company - En optimisant et en valorisant l’impact 
de la politique familiale des entreprises grâce à un audit employeur et 
un sondage collaborateur, Les Parents Zens ont co-construit, avec l’aide 
de l’association EPEPE - un label permettant de promouvoir les actions 
parentalité pour améliorer l’équilibre de vie des collaborateurs. 

Pour un sourire d’enfant (PSE) - Les Parents Zens accompagne 
financièrement l’association PSE, qui agit depuis plus de 20 ans au 
Cambodge pour mener les enfants de la misère à un métier. Les équipes 
apportent également leur savoir-faire pédagogique à l’association et leur 
soutien dans la création et le financement d’une structure.

Nos références
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Tanguy Desandre, 
Prix de l’entrepreneur 

de l’année Neoma 2022
Les Parents Zens multi lauréat : 

Happy At Work 2021

Trophées du bien-être de la 
qualité de vie au travail 2019

Prix entreprise B to B 
Leaders League



Contacts presse

Dana Micallef 
d.micallef@agence-wam.fr – Tél : 07.57.95.82.93
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