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Tam nhin ctia Perrigo 1a dé 1am cho cudc sbéng tét dep hon bang cach mang dén Quality, Affordable
Self-Care Products™ (San phdm Tw cham séc Chét lwong, Gia cad phai chang) ma nguoi tiéu
dung tin twéng & moi noi san pham dwoc ban. Theo tdm nhin nay, Perrigo dwoc dinh hwéng béng
Cac Gia tri Cot 16i ctia minh:

e Liém chinh - Chung ta lam diéu dang dan

e T6n trong - Chang ta thé hién gia tri ma ching ta danh cho nhau

e Trach nhiém - Chung ta tw chiju trach nhiém vé hanh ddng ctia minh

Perrlgo tin rang trach nhiém dao dirc, xa hoi va moi trvong 1a nhirng yéu t6 thiét yeu trong cac gia
tri cia minh. Do do, Perrigo tim cach phat trién mdi quan hé véi cac nha cung cap, nhirng nguoi
tuan tha nhirng ky vong nay va khi can thiét, Perrigo sé lam viéc véi cac nha cung cap dé khéng
ngtrng cai thién.
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1. GIOI THIEU VE TIEU CHUAN DAO BU’C DANH CHO NHA CUNG CAP

Tiéu chuan Dao drc danh cho Nha cung cap xac dinh cac nguyén tédc hwéng dan ma Perrigo ky
vong cac co s& va nha cung cip cla minh tuan tha lién quan dén trach nhiém xa hoi va moi
trwdng, thwe hanh kinh doanh phap Iy va dao dirc va Quan tri Doanh nghiép. Perrigo cam két thuc
hién cac nguyén tac nay trong toan bo chudi cung (rng, bang cach hop tac va kiém toan cac nha
cung cap cGa minh.

Trong pham vi ma bét ky nha cung cap nao phai tuan theo céc tiéu chuan ho&c yéu cau khac cia
dia phwong lién quan dén cac Tiéu chuan Pao dirc danh cho Nha cung cép nay; cac tiéu chuan
ho&c yéu cau nghiém ngét hon can dwoc thwe hién. Perrigo cé thé giam sat cac hoat dong thong
qua kiém tra tai cdng trwdng, chirng nhan va danh gia ctia bén thi ba. Nha cung cap khdng duwoc
st dung nha thau phu dé san xuét cac san pham hodc thanh phan cta Perrigo ma khéng co sw
phé duyét trwéc bang van ban clia Perrigo va phai ddm bao cac nha thau phu nay dwoc cung cap
va tuan thu cac Tiéu chuan Pao dirc danh cho Nha cung cép.

2. TRACH NHIEM XA HOI

N6 Ié Hién dai va Buén ban Nguwoi

Perrigo co lap trwdong khong dung thie ddi voi N6 Lé Hién Pai va Budn Nguwdi. Tat ca cong viéc
phai dwoc tw do lwa chon, va tat ca lao déng phai la tw nguyén. Perrigo c6 chinh sach khéng
khoan nhwong nghiém ngat ddi voi viéc tuyén dung tré em/thanh thiéu nién, nd I&, cwdng btrc,
rang budc, giao k&o hodc bét ky hinh thirc lao ddng b4t hop phap nao. Nha cung cép va nha thau
phu lién quan khéng dwoc tham gia hodc hé tro buén ban ngwdi dwdi bat ky hinh thire nao. Nha
cung cap phai thyc hién cac quy trinh d& dam bao tuan th cac luat nghiém ngét nhat vé nd 18 va
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budn ban ngudi, bat ké dia diém nao. Ngwdi lao ddng phai dwoc phép duy tri kiém soat gidy to
tuy than cua ho va phai duoc tw do roi khéi cong ty.

Nha cung cap khéng dwoc tuyén dung bat ky ngwdi nao dudi do tudi tdi thiéu hop phap hién hanh
dé lam viéc hodc muoi sau tudi, tay theo d6 tudi nao I6n hon. Khong dwoc tuyén dung tré em va
thanh thiéu nién dwéi muwdi tam tudi lam viéc trong diéu kién nguy hiém.

Ton trong va Pham gia

Nha cung cap phai dbi x(r v&i tit ca nhan vién mot cach ton trong va dung mue. Nhan vién khong
phai chiu hinh phat vé than thé, tinh duc, tam ly, tai chinh ho&c 16 néi hodc lam dung dwéi bat ky
hinh thic nao.

Piéu kién lam viéc

Cac nha cung cép phai cam két cung cap mét méi trwéng lam viéc sach sé, an toan va lanh manh,
dugc thiét ké dé ngan nglra tai nan va thwong tich trong khi lam viéc. Cac nha cung cap phai cung
cép cho nhan vién, bao gdbm nguoi lao ddng méi hoac ngwdi dwoc chi dinh lai, dao tao vé sirc
khoée va an toan thwdong xuyén va dwoc ghi chép lai.

M6i truvéng lam viéc phai tuan tha luat phap va quy dinh hién hanh bang cach cung cap; tiép can
phong vé sinh, nwéc ubng, khu vé sinh dé lwu tri thwe pham, co sé y t& day du, thiét bi bao ho
ca nhan an toan va tram lam viéc day da, sang sta. Ngoai ra, cac nha cung cap sé& dam bao Iwu
trir an toan hoéa chéat va cac chwong trinh phong chéng va an toan phong chay né manh mé, bao
gdm nhwng khéng gi¢i han & cac ké hoach khan cap véi 16i di va 16i thoat hiém rd rang va dé tiép
can, trong d6 nhan vién da duoc biét.

Gi®or Lam Viéc va Lwong Thwéng

Nha cung cép phai trd lwong céng bang cho nhan vién bang céach trd lwong va cung cap phuc loi
dap &ng hodc vuot cac yéu cau téi thidu bt budc theo luat dinh hién hanh tai quc gia ma nha
cung cap hoat ddng. Nhan vién can dwoc cung cap moét tai khoan ré rang bang van ban cta méi
ky trd lwong, phan anh bat ky khoan khau trir tién lwong ndo dwoc thwe hién theo luat hién hanh.

Nha cung cép phai duy tri gio’ lam viéc hop Iy cho nhan vién tuan tha bat ky tiéu chuan bat bugc
hoac luat phap dia phwong hién hanh nao, tuy theo quy dinh nao nghiém ngat nhat. Nhan vién
phai dwoc phép cé ngay nghi hop ly va dac quyén nghi phép phu hop.

Phan biét D6i x&r va Co hoi Binh dang

Perrigo tén trong va ting ho sy da dang dwdi moi hinh thirc. Cac diéu khoan va diéu kién lam viéc
phai dwa trén ky ndng va kha nang lam viéc cta moét ca nhan, chir khéong phai dwa trén dac diém
ca nhan ho&c niém tin cta nhirng ngwdi ra quyét dinh cé nén tuyén dung mét ca nhan hay khéng.
Cac nha cung cap cuta Perrigo khéng dwoc phan biét déi x& véi nhan vién trong thue tién tuyén
dung hoac bét ky diéu khodn ho&c diéu kién lam viéc nao khac dwa trén chung téc, tudi tac, mau
da, nguén gbéc chang toc, gidi tinh, khuynh hwdng tinh duc, ton giao, khuyét tat, quan diém chinh
tri, x4 hoi hodc nguén gbc, hodc cac yéu tb twong tw khac.

Luat nhap cw

Nha cung cép chi dwoc st dung ngudi lao dong co quyén lam viéc hop phap bang cach xac minh
tai liéu goc (khdng phai ban sao) trwde khi nguoi lao dong co thé bat dau lam viéc. Cac nha cung
cap phai c6 sén cac quy trinh d& chirng minh sw tuan tha. Nha cung cap phai co quyén tiép can
tai liéu va dinh ky danh gia cac co quan tuyén dung ma tir d6 nha cung cip c6 dwoc nhan vién
giam sat viéc tuan thu.
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Quyén ty do |1ap héi

Nha cung cap phai cong nhan va tén trong quyen hop phap clia ngudi lao dong dé tw do lap hoi
(hoac khong lap hdi) voi bat ky nhém nao, Chang han nhw cac nhém thwong lwgng tap thé hoac
cobng doan, néu cac nhom dé la hop phap & quoc gia cia ho. Cac nha cung cap khéng dwoc phan
biét dbi xtr v&i ngwdi dai dién cla ngwdi lao ddng va phai cho phép ho thuwc hién cac chirc nang
dai dién cua ho tai noi lam viéc.

Gan két cong dong

Perrigo tan tam v&i cac cong ddng noi cong ty hoat ddng. Perrigo hd tro cac cong ddng dia phwong
thdng qua quyén goép tir thién va hoat déng tinh nguyén dé cai thién phuc lgi gido duc, van héa,
kinh té va xa hdi. Perrigo danh gia cao cac nha cung cap phan anh cam két nay véi cong déng
cta ho, va thé hién sy tham gia ctia cdng déng théng qua tinh nguyén, quan hé hop tac cong-tw
va tlr thién cé anh hwédng tich cwc va lau dai dén cac cong déng noi ho hoat dong.

3. CAC THONG LE KINH DOANH HOP PHAP VA CO PAO bUC

Perrigo sé chi tién hanh kinh doanh véi cac cong ty cé uy tin thé hién cac théng 1é phap ly cé dao
dirc va cé trach nhiém. Cac nha cung cép va dbi tac kinh doanh phai tuan tha luat phap, quy dinh
va cac tiéu chuan thich hop khac cta dia phwong va quéc gia. Néu thong 1& trong nganh mau
thudn vai luat phap hodc quy dinh hién hanh, nha cung cap phai, téi thiéu, tuan tha cac yéu cau
phap ly hién hanh.

Xung dét Loi ich va Qua tang

Nha cung cap phai ngan chan xung dot loi ich hoac gay tdn hai dén hanh vi trong cac méi quan
hé, hanh dong va giao tiép, bao gom tiét 16 bat ky mdi quan hé ca nhan nao v&i nhan vién Perrigo.
Nha cung cép khéng dwoc tang hodc nhan qua hodc tién thuwdng ngoai nhirng thir cé gia tri danh
nghia.

Chéng tham nhiing

Nha cung cép khéng dwoc dwa hodc nhan héi 16 hodc cac khoan thanh toan khéng phu hop dwdi
bat ky hinh thirc ndo, trwc tiép hoac gian tiép thong qua bén thir ba. Nha cung cép phai tuan tha
tat ca cac luat chéng tham nhiing, bao gébm nhitng luat cAm thanh toan, hiva hen, tang hoac Gy
quyén tién, qua tang ho&c cac vat pham cé gia tri khac dé dat dwoc loi thé kinh doanh khéng chinh
dang. Ngoai ra, bat ky twong tac nao véi cac Vién chirc Chinh phi phai tuan thi nghiém ngét tt
ca cac luat va quy dinh hién hanh.

Bao mat va Quyén riéng tw

Cac nha cung cap phai bao vé théng tin bdo mat hoac déc quyén cla Perrigo va tuan tha cac luat
bao mat hién hanh nhw Quy dinh Bao vé D{ liéu Chung (General Data Protection
Regulation, GDPR) cta EU va bat ky quy dinh bdo mat nao khac cla dia phwong. Cac nha cung
cép cua chung ta phai tén trong, bao vé va bdo mat s& hivu tri tué, div liéu ca nhan va céc thdng
tin bao mat khac cla Perrigo. Nha cung cép khéng duoc siv dung tén hoac nhan hiéu Perrigo hodc
b4t ky cong ty lién két ndo ma khong cé sy ddng y trwéc bang van ban clia Perrigo.

Thtr nghiém Lam sang

Perrigo duy tri cac tiéu chuén dao dirc, khoa hoc va 1am sang trén toan cau va ky vong cac nha
cung cap cla ching ta ciing lam nhw vay. T4t ca cac nghién ctru phai duoc thiét ké va tién hanh
theo luat phap va quy dinh hién hanh va cac nguyén tac dao drc qudc té dwoc cdng nhan trén
toan ciu dé dam béo sy an toan cla cac dbi twong tham gia vao cac thir nghiém 1am sang.
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Strc khée va Thir nghiém Bong vat

Cac nha cung cip phai ddm bao dong vat dwoc dbi xir mot cach tén trong va cé quan diém khong
khoan nhwong doi véi hanh vi tan ac dbi véi dong vat. La mét thue tién va cam két tiéu chuan voi
cac bén lién quan clia ching ta, Perrigo sé theo dudi cac phwong tién xét nghiém thay thé bat ci
khi ndo c6 gia tri khoa hoc va dwoc cac co quan quan ly chip nhan. Cac nha cung cap phai tuan
tha tiéu chuan nay va ngay 1ap tire tiét 16 bat ky y dinh tién hanh thir nghiém trén déng vat nao.

4. TRACH NHIEM VE MOI TRUVONG

Luat va Quy dinh vé Méi trwong ]
Cac nha cung cap cua ching ta phai tuan tha tat ca cac thong 1€, luét phap va quy dinh hién hanh
vé méi trwong.

Chat thai

Tat ca chat thai phai dwoc thai bé mot cach co trach nhiém véi méi trweang va phu hop voi cac
quy dinh cla dia phwong. Giam, tai s&r dung va tai ché vat liéu va chat thai can dwoc theo dudi
bat ctr khi nao cé thé.

Phat thai va Xa thai

Cac nha cung cép phai do lwdng va bao céo bat ky xa thai vao nwédc va khéng khi nao theo cac
yéu cau cta dia phwong va tuan tha tt cd cac hwdng dan theo quy dinh. Cac nha cung cap nén
co gang giam lwgng khi thai nay béat cr khi nao c6 thé. Perrigo ciing khuyen khich manh mé va
c6 thé yeu cau cac nha cung cap theo déi lwong phat thai Khi nha kinh cta ho va dat ra cac muc
tiéu dé gidm chung.

Bao cao

Tt ca cac nha cung cap phal tuan tha tat ca cac yéu cau cla dia phuo’ng va quy dinh. Perrigo
khuyén khich va cé thé yeu cau cac nha cung cép hiéu rd hon tac déng cta ho dén méi truong,
tim cach gidm tac déng ctia ho va cung cap sw minh bach théng qua bao céo cong khai.

Cac Chat Bij Quan Ly

Cac nha cung cap phai cé san cac hé théng dé xac dinh, kiém soat va tiét 16 cho Perrigo bat ky
hoéa chat dwoc quy dinh hodc nguy hiém nao dang dwoc siv dung, cling nhw xac nhan noi cac héa
chét doc hai d6 dwoc str dung.

Vat ligu Bén virng

Nha cung cép phai co trach nhiém tim kiém cac lwa chon bén virng néu co thé hoac khi dwoc yéu
cau. Diéu nay bao gém, nhwng khong gi¢i han &, cac loai sgi go co ngudn gdc tlr cac khu rirng
dwoc quan ly bén virng, str dung Dau co bén virng dwoc chirng nhan (Certified Sustainable Palm
Qill, CSPO) va tim nguén cung &ng cé trach nhiém déi véi Thiéc, Vonfram, Tantali va Vang
(Khoang san Xung dot).

5. QUAN LY VA THUC HANH SAN XUAT TOT (GOOD MANUFACTURING
PRACTICES, GMP)

Théng quan

Héa don thuo’ng mai va tép dinh kém do cac nha cung cép cla ching ta cung cap dé thdng quan
phai chira tat ca cac thong tin can thiét d& dam bao khai bao va thanh toan thué quan, thué va phi
phu hop. Viéc khéng cung cép héa don thwong mai day dd va chinh xac cé thé dan dén hdy don
dat hang va/hoéc tr chéi san pham/vat liéu.
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Hé théng Quan ly
Nha cung cip dwoc ky vong sé cé dao tao, kién thirc va hé thong phu hop dé dap rng cac ky
vong dwoc mé ta trong Tiéu chuan Dao dirc danh cho Nha cung cép nay.

GMP

Cac nha cung cap phai tuan thi cac Thwc hanh San xuét Tét hién hanh ddi véi cac phuong phap
dwoc sir dung trong, va cac co s& hoac cac bién phap kiém soat dwoc st dung cho san xuéat, ché
bién, déng 90| hodc gitr tAt ca cac san pham vat liéu, thanh phan hoat tinh, ta dwoc va cac thanh
phan dwoc san xuat cho, hoac phan ph0| cho, Perrigo. Nhirng thuc tién nay dam béo rang cac
san pham thubc d6 dap trng cac yéu cau nghiém ngat vé an toan cua nguwoi tiéu dung va c6 dac
tinh va strc manh dé dap rng cac dac tinh chat lwong va dd tinh khiét ma cac san pham thudc dé
dwoc ngu y hoac dwoc mo ta la co.

Dan nhan
Céc nha cung cép phai tuan tha luat va quy dinh vé ghi nhan hién hanh cla cac quoc gia noi cac
san pham, vat liéu, thanh phan hoat tinh, t4 dwoc hodc thanh phan dwoc phan phéi.

6. CAC YEU CAU VE KIEM TRA & AN NINH CO' SO’

An ninh Co s&

Nha cung cép phai duy tri an ninh day d tai tAt ca cac co s& san xuét va nha kho dé bao vé chét
lwong va tinh toan ven cla san pham trong toan bd chudi cung rng. Cac nha cung cép ciing phai
thiét 1ap cac quy trinh an ninh co s& dé bao vé chéng lai viéc dwa hang hdéa khéng duoc ké khai
vao cac 16 hang xuét di. Cac vat phdm nay bao gdm, nhung khéng gi¢i han, ma tay bat hop phap,
tac nhan sinh hoc, chat nd, vii khi, chat phong xa va béat ky hang lau nao khac. Phai duy tri cac
quy trinh an ninh bang van ban dé chirng minh cac bién phap kiém soat an ninh day du.

Yéu cau Kiém tra

Cac nha cung cap phai duy tri hd so day da va cho phép Perrigo, hodc cac don vi dwoc chi dinh
/ chi nhanh, quyén tién hanh kiém tra khéng bao trudc dbi véi co s& vat chat va hé so cha nha
cung cap Cac nha cung cap phal cho phép dai dién cla Perrigo tiép can cac co s& san xuéat. Nha
cung cap ciing phal tiét 16 day dd cho Perrigo tat ca cac di kién quan trong lién quan dén san
xuét, bao gdm str dung nha thau phu. Ngoai ra, cac nha cung cap phai tra 101 kip thdi cac cau hoi
hop ly cha dai dién cta Perrigo lién quan dén cac dbi twong dwoc dé cap trong cac cudc kiém tra.

NEU TAI BAT KY THOI BIEM NAO NHA CUNG CAP HOAC MOT NHAN VIEN CUA MINH TIN
RANG MOT NHAN VIEN CUA PERRIGO DA VI PHAM CAC NGUYEN TAC NAY, NHA CUNG
CAP PHAI BAO CAO NGAY MOI QUAN NGAI NAY NGAY LAP TU'C CHO BUONG DAY NONG
TUAN THU CUA PERRIGO TAI Ethicshotline.Perrigo.com.

CAC NGUYEN TAC TRONG CAC TIEU CHUAN BAO BUC DANH CHO NHA CUNG CAP NAY
CAU THANH CAC TIEU CHUAN TOI THIEU VA KHONG TOI BA. PERRIGO KHUYEN KHIiCH
CAC NHA CUNG CAP VUOT YEU CAU TOI THIEU KHI CO THE BE THUC BAY CAC THUC
TIEN TOT NHAT VA CAI TIEN LIEN TUC TREN TAT CA CAC CO SO CUA HO.

PERRIGO BAO LUU QUYEN HUY S o ,
TAT CA CAC DON DAT HANG HIEN TAI VOI BAT KY NHA CUNG CAP NAO BUQC PHAT HIEN
LA VI PHAM CAC TIEU CHUAN DAO BU'C CUA NHA CUNG CAP.
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