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Conditions Générales de Vente (CGV)

Les présentes conditions générales de vente (Les « CGV ») définissent les conditions dans lesquelles sont fournis

les services proposés par la société Logbook.education, SAS au capital de 5 102 €, sise au 28 rue Rennequin

75017 Paris, enregistrée sous le numéro 928990571 au R.C.S. de Paris, représentée par son président en exercice.

Ces conditions générales sont applicables aux abonnements souscrits directement par le professeur utilisateur

ou par le représentant de l’établissement auquel il appartient.

1. Définitions

Chaque terme commençant par une majuscule a la signification indiquée dans sa définition,

qu’il soit au singulier ou au pluriel.

Abonnement : désigne l’abonnement aux Services fournis par Logbook.

Compte : désigne le compte sur lequel l’Utilisateur se connecte afin de bénéficier des Services de la Plateforme.

Plateforme : désigne l’espace en ligne depuis lequel les Utilisateurs peuvent accéder aux

Services.

Professeur : désigne les enseignants, professeurs des écoles, responsables d’instruction à

domicile (école à la maison), formateur ou directeur d’établissement, procédant à la souscription d’un

Abonnement.

Services : désigne les services accessibles depuis la Plateforme.

Utilisateurs : désigne les Professeurs, élèves, et parents d’élèves utilisant les Services de Logbook dans le cadre de

l’Abonnement.

Version basique : désigne la version gratuite des Services de Logbook.

Version complète : désigne la version payante des Services de Logbook, donnant accès à des fonctionnalités

supplémentaires, notamment à une utilisation illimitée des enregistrements oraux.
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2. Qu’est-ce que Logbook ?

Logbook est un outil pédagogique conçu pour les Professeurs et leurs élèves.

Il existe deux versions de Logbook :

- Une Version basique qui permet aux enseignants d’enregistrer un nombre limité de possibilités de

corrections orales.

- Une Version complète qui donne accès à des fonctionnalités supplémentaires destinées aux professeurs.

La Version complète intègre notamment un nombre illimité d’enregistrements, de partage et d’analyses

de corrections orales

Le détail des Services correspondant aux Versions basique et complète est accessible ici.

3. Champ d’application

L’Abonnement donnant accès à la Version basique est concédé au Professeur à titre gratuit.

L’Abonnement donnant accès à la Version payante est concédé au Professeur à titre onéreux,dans les conditions

mentionnées à l’article « Conditions Financières ».

4. Conditions d’accès aux Services

L’accès aux Services proposés par la Plateforme nécessite la création d’un Compte.

Le mot de passe et l’identifiant du Professeur lui sont strictement personnels et confidentiels. Il ne peut en aucun

cas les communiquer à des tiers.

À ce titre, toute utilisation du Compte est réputée avoir été faite par le Professeur identifié par son identifiant et

son mot de passe, ou avec son autorisation, sauf s’il est en mesure de démontrer que son identifiant et son mot

de passe ont été usurpés ou piratés.

Un Compte ne peut être ni vendu ni transféré à une autre personne physique ou morale.
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Lorsque le Professeur souhaite bénéficier de la Version complète, il doit accepter les présentes Conditions

Générales et procéder au paiement du prix mentionné dans les Conditions Financières.

La création d’un Compte est exclusivement réservée aux Professeurs.

La création d’un Compte nécessite préalablement l’acceptation

- des présentes Conditions Générales de Vente (CGV),

- de la Politique de Confidentialité accessible ici.

5. Durée

L’Abonnement à la Version complète entre en vigueur à la date de validation des présentes Conditions Générales

et est concédé jusqu’à la fin de l’année scolaire en cours. Il prend automatiquement fin le 15 août sauf

renouvellement exprès par le Professeur. Lorsque le Professeur a souscrit à une Version basique, l’Abonnement

prend automatiquement fin après deux ans d’inactivité.

Lorsque l’Abonnement porte sur une Version complète, il ne peut entrer en vigueur tant que le paiement

intégralement dû n’a pas été réglé, conformément à l’article « Conditions Financières ».

6. Conséquences de la cessation de l’Abonnement

La cessation de l’Abonnement à la Version complète entraîne la fin de l’accès aux Services correspondant à cette

version.

Le Professeur conserve néanmoins le bénéfice des Services correspondant à la Version basique postérieurement

à la cessation de l’Abonnement à la Version complète.

Dans tous les cas, le Professeur perd l’accès aux Services après deux ans d’inactivité sur son Compte.

Le Professeur doit par conséquent prendre soin de sauvegarder toutes les données, informations ou rapports qu’il

souhaite conserver.
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La suspension ou la résiliation de l’Abonnement avant son terme, ne donne pas lieu à remboursement lorsqu’elle

n’est pas imputable ou due à Logbook.

7. Conditions Financières

La Version basique ne donne lieu à aucune facturation.

Les tarifs applicables à la Version complète sont accessibles ici.

Le prix de l’Abonnement à la Version complète est dû à sa date de souscription.

Les tarifs applicables sont ceux en vigueur à la date de souscription de l’Abonnement sélectionné.

Les Abonnements sont payables à leur date de souscription ou de renouvellement.

Aucun Service correspondant à la Version complète ne pourra être accessible en l’absence du paiement intégral

du prix de l’Abonnement.

En cas de renouvellement ou reconduction de l’Abonnement, les tarifs applicables sont ceux en vigueur à la date

de reconduction.

Le règlement du prix intervient par virement, ou par tout autre moyen convenu entre les Parties.

Tout règlement intervenant au-delà du délai fixé aux présentes, entraînera automatiquement l’application de

plein droit, sans mise en demeure préalable, d’un intérêt de retard égal à trois fois le taux d’intérêt légal sur les

sommes hors taxes restant dues à Logbook.

Une indemnité forfaitaire de quarante (40) euros pour frais de recouvrement sera également due en cas de

retard de paiement.

8. Responsabilités

La responsabilité de Logbook au titre de la fourniture des Services ne peut excéder le prix de l'Abonnement payé

pendant l’année en cours.
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Logbook ne saurait être responsable en cas d’utilisation de la Plateforme non-conforme aux présentes, aux

Conditions Générales d’Utilisation ou à la Politique de Confidentialité.

9. Politique de confidentialité

La fourniture des Services nécessite le traitement de données à caractère personnel. Les règles applicables au

traitement des données à caractère personnel sont détaillées dans la Politique de Confidentialité.

10. Propriété intellectuelle

En contrepartie du paiement de l’Abonnement dans les conditions mentionnées à l’article « Conditions

Financières » des présentes, Logbook concède au Professeur une licence l’autorisant à accéder à la Version

complète.

En l’absence de paiement, en acceptant les présentes conditions générales et en créant un Compte, le Professeur

accède à la Version basique.

La Licence confère un droit d’utilisation des Services au Professeur et aux Utilisateurs.

La Licence conclue ne confère aucun titre ou droit de propriété sur les Services et ne doit pas être interprétée

comme une vente ou un transfert de droits de propriété intellectuelle sur les Services.

Les marques, noms de domaines, produits, logiciels, images, vidéos, textes présents ou relatifs à la Plateforme et

plus généralement tous les éléments objets de droits de propriété intellectuelle sont et restent la propriété

exclusive de Logbook. Aucune cession de droits de propriété intellectuelle n’est réalisée au travers des présentes

Conditions Générales. Toute reproduction totale ou partielle, modification ou utilisation des éléments susvisés

pour quelque motif que ce soit est strictement interdite.

11. Accessibilité à la Plateforme
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Logbook s’engage à faire ses meilleurs efforts aux fins que la Plateforme soit accessible en permanence sauf cas

de force majeure, cause indépendante de sa volonté ou opération de maintenance nécessaire au bon

fonctionnement de la Plateforme.

Le Professeur reconnaît le droit de Logbook d’interrompre temporairement l’accès à la Plateforme lorsque

l’interruption est justifiée par une opération d’actualisation ou de maintenance.

Dans cette hypothèse, Logbook s’efforcera de limiter l’inconvénient pour le Professeur en réduisant le délai

d’interruption au temps minimum nécessaire pour réaliser l’opération en cause ou pour gérer le problème.

Logbook s’engage par ailleurs, dans la mesure du possible, lorsque l’opération de maintenance ou

d’actualisation est planifiée, à en informer le Professeur au moins 48 heures avant sa date de réalisation.

Logbook s’efforcera également d’effectuer toute opération de maintenance ou d’actualisation en dehors des

heures habituelles de travail.

12. Modification des Conditions Générales

Logbook se réserve la possibilité de modifier les présentes CGV afin de les adapter aux évolutions des Services

et/ou de leur exploitation. Dans pareil cas, le Professeur sera informé par courriel en amont de la modification

des présentes CGV.

A défaut de refus exprimé dans un délai de trente (30) jours suivant l’envoi du courriel d’information, le

Professeur sera réputé avoir accepté les Conditions Générales modifiées.

A défaut d’acceptation des nouvelles Conditions Générales, l’Abonnement continuera jusqu’à son terme initial,

sans possibilité de se renouveler.

13. Droit applicable

Les présentes CGV sont régies par le droit français, quel que soit le lieu d’utilisation des Services.
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S’il survient un différend en rapport avec l’exécution, l’interprétation et/ou la résiliation des présentes CGV, les

Parties tenteront de le résoudre de manière amiable.

A défaut d’accord amiable entre les Parties dans un délai de trente (30) jours commençant à courir à compter

de la survenance du différend, la Partie la plus diligente saisira le tribunal compétent.

Pour toute question relative aux présentes CGV, vous pouvez nous écrire à l’adresse suivante :

axelle@logbook.education.
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