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Estimado cliente:
Gracias por comprar nuestro producto. Para un correcto uso del frigorífico lea atentamentelas
instrucciones que se encuentran en este folleto.
Asegúrese de depositar los materiales delembalaje de acuerdo con las condiciones medio
ambientales.
Cuando se deshaga de algún frigorífico por favor contacte con su empresa local de eliminación
de residuos, para su correcta eliminación.
Este aparato debe ser u lizado para losfines previstos . 

 DE LAS FUNCIONES DEL FRIGORIFICOA
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ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD
Significado de los símbolos de advertencia de seguridad

Símbolo de prohibición 

Símbolos de advertencia.

Símbolos nota

Estos símbolos indican los asuntos prohibidos, y las conductas 
que están prohibidas. El incumplimiento de las instrucciones 
puede provocar daños en el producto o poner en peligro la 
seguridad de los usuarios.

Estos símbolos indican los asuntos que se deben de seguir, y 
esos comportamientos que  se deben ejecutar estrictamente 
de acuerdo con los requisitos de la operación. El incumplimiento 
de las instrucciones puede provocar daños en el producto o poner 
en peligro la seguridad de los usuarios.

Estos símbolos indican los asuntos a los que hay que prestar  
atención y hay que tomar precauciones para evitar lesiones 
o daños menores.

Este manual contiene una gran cantidad de 
información de seguridad importante que debe 
ser observada por los usuarios.

Este aparato no está diseñado para ser utilizado por personas (incluidos niños) 
con capacidades físicas, sensoriales o mentales, o falta de experiencia y 
conocimiento, a menos que sean supervisados o instruidos acerca del uso del 
aparato por una persona responsable de su seguridad.

Los niños deben ser supervisados para asegurarse de 
que no jueguen con el aparato.
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Advertencias relacionadas con la electricidad

de alimentación del frigo. Por favor, tome firmemente 

    Si el cable de alimentación está dañado, debe ser 
reemplazado por el fabricante, su agente de servicio o 
por personal cualificado con el fin de evitar situaciones 
de peligro.

●

●

●

●

●

●

●

●

●

    Por favor, use un enchufe específico y asegúrese que la toma de 

    El cable de alimentación debe contactar firmemente con la 
toma o de lo contrario podría ser provocar un incendio. Por favor

    Por favor, cierre la válvula de la fuga de gas y abra las puertas
y ventanas en caso de fuga de gas y otros gases inflamables. 
No desconecte el refrigerador y otros aparatos eléctricos 
considerando que esa chispa puede provocar un incendio.

recomendado por el fabricante.

Advertencias relacionadas con el uso

    No dañe el circuito de frío.

    El entorno de los aparatos alrededor o la estructura incrustada 

    Los espacios entre las puertas del refrigerador y entre las puertas 
y cuerpo refrigerador son pequeñas, cabe señalar que no ponga l a 
mano en estas áreas para evitar pillarse los dedos. Por favor
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    No permita que los niños entren o se suban en el refrigerador para 
evitar que estos se queden encerrados en el refrigerador o  
resulten heridos por la caída del refrigerador.
    No rocíe o lave el refrigerador; no coloque el refrigerador en 
lugares húmedos donde puedan ser mojados a fin de no 
deteriorar las propiedades de aislamiento eléctrico del 
refrigerador.

●

●

●

●

●

●

● No coloque objetos pesados sobre la parte superior del refrigerador.
podrían causar accidentes.
   Antes de limpiar el frigorifico o en caso de fallo en el suministro 
eléctrico desconecte el enchufe de la toma. Para evitar daños en 
el compresor debido a arranques sucesivos.

Advertencias relacionadas con la colocación de artículos

altamente corrosivos en el refrigerador para prevenir daños, 
accidentes o incendios.
    No coloque objetos inflamables cerca del refrigerador 
para evitar incendios.

Advertencias relacionadas con la eliminación
Por favor, deseche el refrigerador-congelador de 
acuerdo con las regulaciones locales.

Cuando se deshaga del aparato desmonte las puertas
para evitar que los niños queden atrapados. 

  

.
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● No guarde sustancias explosivas, o imflamables tales como 
latas de aerosol en este aparato.  
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La cámara de congelación a baja temperatura puede mantener los alimentos frescos durantemucho
tiempo y se u liza principalmente para almacenar alimentos congelados y para  la fabricación
de hielo.
La cámara de congelación es adecuada para el almacenamiento de alimentos que no se consumen
a corto plazo.
Es conveniente filetear o cortar los trozos de carne para un mejor mantenimiento de congelado.
Observe que los alimentos se consuman dentro de la fecha de caducidad.La temperaturadebe estar 
en "congelación rápida", cuando se desea congelar los alimentos con rapidez.

 

             
                

             
          

Se puede utilizar para diversos alimentos. Es adecuado para almacenar alimentos frescos y
fríos por un corto periodo de tiempo. No es necesario descongelar los alimentos, y éstos se 
mantienen con todos sus nutrientes. También se puede ajustar la temperatura de este
compartimiento fresco en función de las necesidades .  

 

 Las caracterís cas y accesorios de la nevera que compraste puede no corresponder 
   exactamente con el folleto. 

   Estante de 
cristal

 
 Balconera larga 

Dispensador de hielo 

balconera pequeña 

   

  

 Estante de cristal 

Estante de cristal Balconera 

 Balconera 

Balconera 

Cajón cerrado 

Cajón verdulero 

  Estante mantenimiento 

Cajón zona frio 

USO ADECUADO DE LOS REFRIGERADORES
Nombres de los componentes:

Cámara de refrigeración.
La cámara del refrigeradosres adecuada para el almacenamiento de una gran variedad  de alimentos 
para consumir  a corto plazo.

●

●

●

●
●

● Los alimentos no se pueden poner en la cámara de refrigeración hasta que no se
enfríen a temperatura ambiente.

● Se recomienda sellar los alimentos antes de poner en el refrigerador.
●Los estantes se pueden colocar en distintas alturas según su conveniencia.

Cámara de congelación

Compartimiento fresco.
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Lámpara y sustitución de esta

 

 
El remplazo de la lámpara debera de llaevarse a cabo por profesionalesl 

Ubicaciónl

 

▲
▲

Antes de utilizar el frigorífico, retire todos los materiales de embalaje, 
incluyendo las almohadillas de espuma y la pélicula protectora. 
●

●

●

   

 suelo deberá ser plano y sólido (girar a la izquierda o derecha 
 para ajustar la rueda de la pata y nivelar el frigo).
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●  El espacio superior libre deberá ser de al menos 30cm y guardar una 
distancia de 5cm respecto a la pared trasera.
●   Limpie el refrigerador por dentro y por fuera con agua tibia. Añada 
una pequeña cantidad de detergente neutro.

Inicio

●   El refrige rador deberá permanecer media hora en su posición 
correcta antes de enchufarlo por primera vez.
●   El refrige rador deberá permanecer enchufado sin carga de 
alimentos al menos 2 o 3 horas, si es verano este debera mantenerse 
vacio hasta 4 horas tras su primer encendido, para alcanzar la 
temperatura de funcionamiento..

● Por favor asegúrese de dejar el espacio sufiente para abrir la 
puerta.

●   Las dimensiones mostradas en la imagen de su izquierda es solo 
para su referencia.

Mantenga el aparato alejado del calor y evite su exposición a la luz 
solar directa, y  a la humedad. 
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1. 
    
    

   

A.Control de temperatura (CONGELADOR)
B.Control de temperatura (REFRIGERADOR)
C.Botón funciones (Bloqueo/ Rápida-congelación)  

2. 

3.

En el estado desbloqueado, presione la tecla C durante tres segundos entran en estado  
de bloqueo y se muestra el icono  .  

Bajo estado de bloqueo, presione la tecla C durante tres segundos para desbloquear y

 

el icono desaparece  
Las siguientes funciones se llevarán a cabo en el estado desbloqueado 

4.
                 

          
Pulse la tecla de función C para ingresar en el modo ultracongelado y se encenderá el 
icono el refrigerador comenzara a funcionar en este modo después del cierre.  

5. 

INTRODUCCION DE LAS FUNCIONES DEL REFRIGERADOR. 

①Icono de rápida congelación      ②Icono bloqueo    
③Icono temperatura congelador
④ grados de temperatura del congelador.
⑤ icono de zona de temperatura del refrigerador 
⑥ grados de temperatura refrigerador.

Botones de control

Pantalla Led

Bloqueo y desbloqueo

El modo  rápida congelación

Ajuste de la temperatura del refrigerador

 

Pulse el botón de temperatura  B. La temperatura se puede ajustar cuando se muestra 
la temperatura del refrigerador parpadeando con rango de 2 ℃ ~ 8 ℃. El refrigerador 
operará de acuerdo con los ajustes. La temperatura se puede ajustar para: 8 ℃ → 7 ℃
→ ...→ 2 ℃ → ... → 7 ℃ → 8 ℃.

 .
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6.  

7.  

8. 
             
           

                 
                

Cuando se abre la puerta del refrigerador o congelador, se reproducirá una melodía 
musical que indica que la puerta está abierta. Si la puerta no se ha cerrado después de 
120 segundos, el zumbador dará la alarma y después de eso, 1 pitito por segundo hasta 
que la puerta esté cerrada. Pulse el botón para cancelar el  zumbido.

 
 
9.  

 
Pantalla E1 E2 E5 
Fallo Circuito del sensor 

de temperatura del 
refrigerador 

Circuito del sensor 
de temperatura del 
congelador 

Sensor de 
descongelacion 

Pantalla E6 E7  
Fallo Circuito de 

comunicación 
Sensor de 
temperatura 
ambiente 

 

 

Ajuste de la temperatura del cogelador

Memoria apagones

Mensajes abiertos y control de alerta abierto

Pulse  botón de temperatura A, para el congelador, La temperatura se puede ajustar
cuando se muestra la temperatura del congelador parpadeando con rango de
-16 ℃ ~ -24 ℃. El Frigorifico operará de acuerdo con los ajustes. La temperatura se 
puede  ajustar a: -16 ℃ → -17 ℃→ ... → -24 ℃ → ... → -16 ℃.

Nota: Si el modo ultracongelados se establece cuando se cambia la temperatura del 
congelador, los modos correspondientes, serán cancelados inmediatamente.

Cuando se produce un corte de luz, se bloqueará el estado de trabajo 
instantáneamente. El estado de funcionamiento se puede conservar hasta que el 
suministro eléctrico se reanude.

 
   

 

Indicación de fallos
Cuando los siguientes mensajes aparecen en la pantalla, indican un mal funcionamiento en 
el refrigerador. El refrigerador puede todavía refrigerar bajo algunas disfunciones, pero el 
usuario deberá ponerse en contacto con el servicio técnico.  
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 Por favor, desconecte el refrigerador para la descongelación y limpieza. 

 

   Evite que se acumule polvo detras de la never y en el suelo para mejorar el efecto de
enfriamiento y el ahorro energético. El interior debe limpiarse regularmente para evitar
malos olores. Utilice toallas suaves o una esponja mojada en agua y detergente neutro
para su limpieza. tras su limpieza el frigorífico se debe secar con un paño, antes de 
enchufarlo.

r rar el 

MANTENIMIENTO DEL REFRIGERADOR
limpieza

▲

●

●

●

como pastas de dientes, disolventes orgánicos (tales como alcohol, 
acetona, aceite de banana, etc.), agua hirviendo, ácidos o elementos 
alcalinos para limpiar el frigorifico teniendo en cuenta que esto puede 
dañar la superficie de la nevera y el interior.
   No enjuagar con agua a fin de no afectar a las propiedades de 
aislamiento eléctrico.

8

Descongelar 
 Auto-descongelación- ci  

Los alimentos se pueden conservar durante un par de horas, incluso en verano, en caso de 
fallo de alimentación; se recomienda reducir la frecuencia de apertura de la puerta y no poner 
los alimentos frescos en el congelador. 
 
Por favor, desconecte el refrigerador si no se va a u lizar durante mucho empo para la 

▲

●

limpieza. Mantenga la puerta abierta para evitar el mal olor. 
 
Antes de mover el refrigerador, por favor quite todos los ar culos en el refrigerador y sujete  
las bandejas de cristal,  cajón de  frutas  y  verduras,  cajones  del  congelador... 
N
a 45º.

o gire al revés  no lo coloque horizontalmente ni lo transporte inlinandolo un ángulo mayor,

Se recomienda un funcionamiento con nuo cuando se inicia el  refrigerador. Por favor, no 
mover el refrigerador, en circunstancias normales a fin de no afectar la vida ú l del  
refrigerador.   
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Alimentos olorosos deben envolverse bien
Los alimentos están podridos.
El interior no está limpio.  

Malos olores

Compresor no para de funcionar Es normal que el refrigerador opere

temperatura ambiente es más alta;
No ponga demasiada comida en el
congelador de una sola vez;
No introduzca alimentos calientes, 
deje primero que se enfríen;
No abra la puerta con tanta 
frecuencia.

La puerta del refrigerador no 
cierra bien

La luz no enciende El refrigerador no esté conectado a la 
corriente o la lámpara está fundida.

Demasiada comida;
el frigo está inclinado.

Ruidos fuertes Es posible que el frigo no esté nivelado, que 
el refrigerador no esté equilibrado; ó
que las partes del refrigerador no estén 
colocadas correctamente.

Aspectos a tener en cuenta:
◆
en verano, esto es causado por la radiación del condensador, y es un fenómeno normal.
◆ Condensación: fenómeno de condensación será detectado en la superficie exterior y 
la puerta del congelador cuando la humedad ambiental es grande, este es un 
fenómeno normal, y la condensación se puede limpiar con una toalla seca.
◆ Zumbido: Se genera cuando el compresor funciona especialmente al poner en 
marcha o apagar.
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su seguridad. Los niños deberán estar bajo supervisión para asegurarse de que no jueguen con el 
horno. 
7). Si el cable de alimentación resulta dañado, éste deberá ser sus tuido por el fabricante o por su 
servicio técnico autorizado para evitar cualquier riesgo. 
8). Lleve el frigorífico-congelador a un punto autorizado de recogida de acuerdo con la norma va 
legal vigente, ya que éste u liza gases y refrigerante inflamables. 
9). Antes de desechar el electrodomés co, desmonte sus puertas para evitar la posibilidad de que 
niños puedan quedarse atrapados en él. 
10) No almacene en este aparato sustancias explosivas tales como aerosoles ya que corren riesgo 
de inflamarse. 

 

 
Eliminación correcta de este producto 
Este símbolo indica que este producto no debe desecharse junto con otros residuos domés cos en toda 
la UE. Para evitar cualquier posible daño al medio ambiente o a la salud de las personas por una 
eliminación incontrolada, recíclelo de forma responsable para fomentar la reu lización sostenible de 
las materias primas. Si  desea devolver este producto, u lice los sistemas de devolución y recogida o 
póngase en contacto con el comercio donde lo adquirió. Ellos podrán llevar este producto a unas 
instalaciones adecuadas para un reciclaje seguro. 

 

 

Precaución riesgo de incendio 
1). ATENCIÓN: Mantenga sin obstrucciones las aberturas de ven lación del aparato o de la 
estructura en la que esté integrado. 
2). ATENCIÓN: No u lice disposi vos mecánicos u otros medios para acelerar el proceso de 
descongelación que no sean los recomendados por el fabricante.  
3). ATENCIÓN: Asegúrese de no dañar el circuito del líquido refrigerante.  
4). ATENCIÓN: No u lice aparatos eléctricos dentro de los compar mentos de almacenamiento de 
alimentos del electrodomés co, a menos que sean del po recomendado por el fabricante.
5). Desenchufe el aparato antes de realizar en él cualquier po de mantenimiento.
6). Este disposi vo no está diseñado para que lo usen personas (incluidos niños) con facultades 

sicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta de experiencia y conocimientos, a menos que 
sea bajo supervisión o siguiendo indicaciones sobre su uso por parte de la persona responsable de 
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REFRIGERATOR-FREEZER
 

 

USER MANUAL

 

Please read the user manual carefully before opera ng the Refrigerator 

EMF1825SW
EMF1825SX
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Safety warnings

Meaning of safety warning symbols

Prohibition symbols 

Warning symbols

Note symbols

The symbols indicate prohibited matters, and those 
behaviors are forbidden. Non-compliance with the 
instructions may result in product damages or endanger 
the personal safety of users.

The symbols indicate matters that must be followed, and 
those behaviors must be strictly executed in line with the 
operation requirements.  Non-compliance with the 
instructions may result in product damages or endanger 
the personal safety of users.

The symbols indicate matters to pay attention to, and 
these behaviors shall be specially noted. Due 
precautions are needed or minor or moderate injuries 
or damages of the product will be caused.

This manual contains lots of important safety information 
which shall be observed by the users.

This appliance is not intended for use by persons (including children) with reduced physical, 
sensory or mental capabilities, or lack of experience and knowledge, unless they have been 
given supervision or instruction concerning use of the appliance by a person responsible for
 their safety.

Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.
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Please turn off the valve of the leaking gas and then open the doors 
and windows in case of leakage of gas and other flammable gases. 
Do not unplug the refrigerator and other electrical appliances 
considering that spark may cause a fire.

Do not use electrical appliances inside the food storage 
compartments of the appliance, unless they are of the type
 recommended by the manufacturer.

Safety warnings

Electricity related warnings

Related warnings for use

Do not damage the refrigerant circuit.

Damaged power cord must be replaced by the manufacturer, its 
maintenance department or related professionals in order to avoid 
danger.

The surrounding of the appliances around or the embedded structure 
shall not be obstructed while good ventilation shall be maintained.
The gaps between refrigerator doors and between doors and refrigerator 
body are small, be noted not to put your hand in these areas to prevent 
squeezing the finger. Please be gentle when switching off the refrigerator 
door to avoid falling articles.
Do not pick foods or containers in the freezing chamber when the 
refrigerator is running, especially metal containers in order to avoid frostbite.

Do not pull the power cord when pulling the power plug of the 
refrigerator. Please firmly grasp the plug and pull out it from 
the socket directly.
If the supply cord is damaged, it must be replaced by the 
manufacturer, its service agent or similarly qualified persons
 in order to avoid a hazard.

Please use a dedicated power socket  and the power socket shall 
not be shared with other electrical appliances.
The power cord should be firmly contacted with the socket or else 
fires might be caused.  Please ensure that the grounding electrode 
of the power socket is equipped with a reliable grounding line.

2
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Do not allow children to enter or climb the refrigerator to prevent that 
children are sealed in the refrigerator or children are injured by the 
falling refrigerator. 

Do not spray or wash the refrigerator; do not put the refrigerator in 
moist places easy to be splashed with water so as not to affect the 
electrical insulation properties of the refrigerator.

Do not place heavy objects on the top of the refrigerator considering 
that objectives may fall when switching the door, and accidental 
injuries might be caused.

Please pull off the plug in case of power failure or cleaning. Do not 
connect the freezer to power supply within five minutes to prevent 
damages to the compressor due to successive starts.

Do not put flammable, explosive, volatile and highly corrosive items 
in the refrigerator to prevent damages to the product or fire accidents.

Do not place flammable items near the refrigerator to avoid fires.

Do not store explosive substances such as aerosol cans with 
a flammable propellant in this appliance.

This appliance is intended to be used in household and similar 
applications such as
-staff kitchen areas in shops,offices and other working environments;
-farm houses and by clients in hotels,motels and other residential
type environments;
-bed and breakfast type environments;
-catering and similar non-retail applications.

Please according to local regulations regarding disposal of the appliance for its 
flammable refrigerant  and blowing gas. Before you scrap the appliance, please
 take off the doors to prevent children trapped.

Please abandon the refrigerator-freezer according to local regulators for it use flamm
able blowing gas and refrigerant.

Safety warnings

3

Warnings related to disposal 

Warnings related to placing items
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Proper use of refrigerators

Names of components

The features and accessories of the refrigerator you bought may be not 
entirely consistent with the legend, please refer to the Material object

.

 

Refrigerating chamber 

Freezing chamber
The low temperature freezing chamber may keep food fresh for a long time and it is mainly used to 
store frozen foods and making ice.
The freezing chamber is suitable for storage of meat, fish,  rice balls and other foods not to be 
consumed in short term.
Chunks of meat are preferably to be divided into small pieces for easy access. Please be noted food 
shall be consumed within the shelf time.
The temperature should be set to “quick-freeze”, when you want to refrigerate foods quickly.

The freezer chamber is suitable for storage of a variety of fruits, vegetables, beverages and
 other food consumped in the short term.
Cooking foods shall not be put in the refrigerating chamber until cooled to room temperature.
Foods are recommended to be sealed up before putting into the refrigerator.
The glass shelves can be adjusted up or down for a reasonable amount of storage space and easy use.

4

   g lass  shelf

large tray

small tray

vegetable basket

Ice temperature drawer

Ice machine

Seal box

Tempering block

glass shelf

 glass  shelf

large tray

F small tray

small tray

Chill compartment
It can meet your diversified storage demand. And, it is suitable to store fresh and cold foods for 
short time. It is unnecessary to thaw these foods, and it can lock nutrition and keep good 
mouthfeel！Meanwhile, it can adjust the temperature state of ice green house by adjusting the 
size of air gap of ice green house based on different food needs. 
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Placement

Start

 

 

 

The refrigerator is placed in a 
well-ventilated indoor place; 
the ground shall be flat, and 
sturdy (rotate left or right to 
adjust the wheel for leveling if 
unstable).

The refrigerator shall stay 
for half an hour before 
connecting  power when
 it is firstly started. 

The refrigerator shall run 
2 to 3 hours before loading 
fresh or frozen foods; the 
refrigerator shall run for 
more than 4 hours in 
summer in advance 
considering that the 
ambient temperature is 
high.

Before using the 
refrigerator, remove all 
packaging materials 
including bottom 
cushions and foam pads 
and tapes inside the 
refrigerator, tear off the 
protective film on the door 
and the refrigerator body. 

Please leave enough space to 

ensure feasible opening and 

drawer removal.

Dimensions shown are for 

reference only.

Keep away from heat and 

avoid direct sunlight. Do not 

place the freezer in moist or 

watery places to prevent rust 

or reduction of insulating 

effect.

The top space of the refrigerator 

shall be greater than 30cm, and 

The refrigerator should be placed 

against a wall with a free distance  

more than 5cm and not exceeding 

7.5mm  to facilitate the opening and 

closing and heat dissipation.

Wipe the refrigerator inside and 

outside with warm moist rag (add 

a small amount of Neutral detergent 

in the warm water and wipe clean 

finally with clean water).

Proper use of refrigerators
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Lamp replacement by professionals

1270mm

750mm

1
2

4
0

m
m6
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2
m

m

Illuminating lamp and replacement
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1 2

3 4

5 6

A

C

B

1. Control buttons
A.F Temperature control 
B.R Temperature control 
C.Function buttons(Lock/Quick-freezing )

2. Led display
①Quick-freezing icon        ②Lock icon            ③  ④ 
⑤R temperature zone icon  ⑥ R temperature display

3. Locking and unlocking
Under unlocked status, push down C key for three seconds enter into lock status and it displays icon         . 

Under locked status, push down C key for three seconds to unlock and the  icon disappears      . 

Below functions shall be carried out under unlocked status.

4. Quick-freezing mode
Short press function key C to enter quit/quick-frozen mode and light up icon        . The refrigerator will operate
through setting mode after lock.

5. R's temperature setting
Press R temperature button B. The temperature can be set when R's temperature is shown twinkling with range 
of 2℃~8℃. The R will operate in accordance with settings. The temperature shall be adjusted to: 8℃→7℃→…
→2℃→…→7℃→8℃. 

6. F temperature setting
Press F temperature button A, The temperature can be set when F's temperature is shown twinkling with range 
of -16℃~-24℃. The F will operate in accordance with settings. The  temperature shall be adjusted to:-16℃→-17℃
→…→-24℃→…→ -16℃.
Note: If quick-frozen mode is set when the F's temperature is changed, the related modes shall be
quitted /cancelled immediately.  

F temperature zone icon F temperature display

Introduction of Your Refrigerator's Functions
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7. Outage memory
When outage occurs, the instantaneous working state will be locked. The working state can be
preserved until power is on.

8. Open prompts and open alert control 
When the refrigerator or refrigerating room's door opens, an open music tune will be played. If the door
 hasn't been closed after 120 seconds, the buzzer will give alarm and after that, 1 alarm per second until the
 door is closed. Press button to cancel buzzing. 

9. Fault indication
When following prompts appear on display screen, it indicates malfunction in refrigerator. The refrigerator 
can still refrigerate under some malfunctions, yet user shall contact maintenance for refrigerator's 
optimized operation.

E6

Communication 
circuit

Display E1 E2 E5

E7

Malfunction
Refrigerator 
temperature sensor 
circuit

Freezer defrost 
sensor

Ambient temperature 
sensor

Display

Malfunction

Freezer room 
temperature sensor 
circuit
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Maintenance of refrigerators

Cleaning

Defrost

Stop using

Do not use hard brushes, clean steel balls, wire brushes, 
abrasives, such as toothpastes, organic solvents (such as 
alcohol, acetone, banana oil, etc.), boiling water, acid or 
alkaline items clean refrigerator considering that this may 
damage the fridge surface and interior.
Do not rinse with water so as not to affect the electrical insulation 
properties. 

Please unplug the refrigerator for defrost and cleaning. 

Foods can be preserved for a couple of hours even in summer in case of power failure; it is 
recommended to reduce the frequency of opening door and do not put fresh foods into the freezer.

Please unplug the refrigerator left unused for a long time for cleaning. Keep the door open to avoid 
the bad odor.

Before moving the refrigerator, please emove all items in the refrigerator and fasten the glass 
partitions, fruit and vegetable boxes, freezer drawers with taps lest the door opens during 
displacement; Do not turn upside, horizontally place or vibrate the refrigerator, the carrying angle can 
not be greater than 45 ℃.

Continuous operation is recommended when the refrigerator is started. Please do not move 
the refrigerator under normal circumstances so as not to affect the refrigerator's service life.

Dusts behind the refrigerator and on the ground shall be timely cleaned to improve the cooling 
effect and energy saving. The interior of the refrigerator should be cleaned regularly to avoid odor. 
Soft towels or sponge dipped in water and non-corrosive neutral detergents are suggested for 
cleaning. The freezer of shall be finally cleaned with clean water and dry cloth. Open the door for 
natural drying before the power is turned on.

Auto-defrost for Frost-free Refrigerator
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Frequently asked questions 

Inoperation 

Odor

Long-term operation 
of compressor 

Illuminating light 
does not shine 

The refrigerator door 
can not be properly 
closed.

 

Loud noises 

Whether the freezer is plugged and connected to power;
Low voltage;
Failure power or tripping circuit 

Odorous foods should closely wrapped;
Whether foods are rotten;
Whether the interior shall be cleaned.

It is normal that refrigerator operates for longer time in 
summer when the ambient temperature is higher;
Do not put too much food in the freezer at one time;
Do not put foods until they are cooled;
Frequent opening of refrigerator door. 

The freezer door is stuck by food packages;
Too much food;
Tilt refrigerator.

Whether the food is leveled, whether the refrigerator is 
balanced;
Whether the refrigerator parts are properly placed. 

The following simple issues can be handled by the user. Please call the after-sale service 
department if the issues are not settled. 

Warm tips:
◆The refrigerator enclosure may emit heat during operation specially in summer, this is caused by 
the radiation of the condenser, and it is a normal phenomenon.
◆Condensation: condensation phenomenon will be detected on the exterior surface and door 
seals of the freezer when the ambient humidity is large, this is a normal phenomenon, and the 
condensation can be wiped away with a dry towel.
◆Buzz: Buzz will be generated by running compressor specially when starting up or shutting down.

Whether the refrigerator is connected to power, 
whether the illuminating light is damaged. 
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